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SERVICE PLAN สาขาหัวใจ

แผนปฏิบติัการและผลการดาํเนินงานป�งบประมาณ2566-2568

“Service Plan สาขาหัวใจทีมีเป้าหมายลดอัตราตายของผู้
ป่วยโรคกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือดเฉียบพลันชนิด STEMI และ
การให้การรักษาได้ตามมาตรฐานเวลาที่กำหนด  สาเหตุของ
การเสียชีวิต พบว่าเกิดจาก Cardiovascular dead,
Cardiogenic shock, VF or VT ร้อยละ 80 ผู้ป่วยส่วน
ใหญ่ที่มารับการรักษาที่มีภาวะ cardiogenic shock หรือ
arrest ร้อยละ 25 ของผู้ป่วย STEMI จำเป็นต้องได้รับการ
รักษา resuscitation ก่อนที่ได้รับการเปิดหลอดเลือดหัวใจ
ทำให้การรักษาไม่เป็นไปตามมาตรฐานเวลาที่กำหนดจึงได้มี
การพัฒนาการดแูลผูป้�วย ดังนี�”

Care Map STEMI

"การพัฒนาคุณภาพการดูแลผู้ป่วย
STEMI Cardiogenic Shock: ลด
ระยะเวลา CCU to Cath Lab ด้วย

กระบวนการ PDCA" 

เครือข่ายไร้รอยต่อ: กระบวนการรับส่งต่อ
ผู้ป�วย STEM Fast Pass

วิวฒันาการ STEMI Fast Pass: เขา้ถึงบริการได้รวดเร็ว ปลอดภัย ทันเวลา
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"ระยะเวลาเฉลี่ยในการเตรียมผู้ป่วยจาก
CCU to Cath Lab " 



สาขาหัวใจ

แผนปฏิบติัการและผลการดําเนินงานป�งบประมาณ2566-2568

ววิฒันาการ STEMI Fast Pass: เขา้ถึงบรกิารได้รวดเรว็ ปลอดภัย ทันเวลาวิวฒันาการ STEMI Fast Pass: เขา้ถึงบรกิารได้รวดเรว็ ปลอดภัย ทันเวลา
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สาขาหัวใจ



นวัตกรรม ชื่อผลงาน ICD alarm alert 
 งาน Cardiac Network Forum 2026 : Future Heart
for A Future World หัวใจแห่งอนาคต เพื่อโลกอนาคต
รองชนะเลิศอันดับ 1 

สาขาหัวใจ



สาขาหัวใจ



สาขาทารกแรกเกิด + นมแม่
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สาขามะเร็งเต้านม
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สาขามะเร็งเต้านม



ผลงาน CQI เรื�องการพัฒนาระบบการ
คัดกรองและการส่งต่อรักษาผู้ป�วยไวรัส

ตับอักเสบ บี และ ซี แบบไร้รอยต่อ 

SP มะเรง็SP มะเรง็
สาขามะเรง็ตับสาขามะเรง็ตับ
SP มะเร็ง

สาขามะเร็งตับ



กิจกรรมวันตับอักเสบคลินิกอารยุกรรมระบบทางเดินอาหาร 
โรงพยาบาลลําปางร่วมกับมูลนิธิโรคตับแห่งประเทศไทย 

วันที� 22 มกราคม 2569

SP มะเรง็SP มะเรง็
สาขามะเรง็ตับสาขามะเรง็ตับ

SP มะเร็ง
สาขามะเร็งตับ

กิจกรรมการใหค้วามรูภ้าคประชาชนและการตรวจคัดกรอง
มะเรง็ตับและไวรสัตับอักเสบ บแีละซี

ผลงานเดน่สาขามะเรง็ตับ



ผลงานวจิยัเรือ่ง การพัฒนาแนวปฏบิตัทิางการพยาบาลในการ

ดแูลผูป้ว่ยไวรสัตบัอกัเสบ ซ ีเรือ้รงัทีไ่ดร้บัยาตา้นไวรสั

ผา่นการคดัเลอืก ระดบัประเทศ  นําเสนอในงานประชมุวชิาการ

กระทรวงสาธารณสขุ ประจําป ี 2568

SP มะเรง็SP มะเรง็
สาขามะเรง็ตับสาขามะเรง็ตับ

SP มะเร็ง
สาขามะเร็งตับ



ครอบคลุม
Pre-hospital

(EMS)

ระบบส่งต่อ
อัจฉรยิะ

In-hospital
Care 24 hours.

หน่วยสงัเกต
อาการ

 ผลงานคุณภาพและนวตักรรม

นวัตกรรม Aculevel Laser System
เพื่อความแม่นยาํในการติดตามความดัน
ในหลอดเลือดดําส่วนกลาง

นวัตกรรม Magic Tag Safe HAD

รางวัลที่ 1  SHA CQI : การพัฒนาการดูแลผู้ป่วย
หนักอุบัติเหตุ แบบองค์รวมด้วยแนวทาง SHA ร่วม
กับ WHAPO Bundle เพื�อป�องกัน VAP

รางวัลยอดเยี่ยม CQI : การป้องกันและดูแล
แผลที่เกิดจากการควบคุมการขับถ่ายไม่ได้

รางวัลยอดเยี่ยม วิจัย : เรื่อง"ผลการใช้แนวปฏิบัติการ
พยาบาลในการดูแลผู้ป่วยบาดเจ็บศีรษะระดับปานกลาง
ถึงรุนแรง (Moderate to Severe Head Injury) 
ภายหลังการได้รับการผ่าตัดสมองใน 24 ชั�วโมงแรก

ZEROZEROZERO
อัตราการเกิด ME ระดับ C ขั�นไป
จำนวนครั�งของการให้เลือดผิด
ผ่าตัด ผ่าผิดข้าง ผิดคน  

การระบุตัวผู้ป�วยผิดคน
การพลัดตกหกล้ม
การเคลื่อนย้ายผู้ป�วยหนักไมเ่หมาะสม
การเกิดสาย/ท่อระบายเลื�อนหลุด
อัตราการกลับมารกัษาซํ�าภายใน 28 วนั
อัตราการเกิด CA-UTI, VAP

ความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ

คะแนน 
Nursing Audit 

เป้าหมาย
มากกว่า90%98.97 %
เป้าหมาย
มากกว่า94%95.22 %

ความปลอดภัยเป�นเลิศ (Safety First)
อัตราการเกิด phlebitis 0.46 (เป้าหมาย < 0.7
ครั้ง/1000 วันนอน)
อัตราท่อช่วยหายใจเลื่อนหลุด (UEE) 3.16

       (เป้าหมาย < 6 ครั�ง : 1000 วันคาท่อ)
ไม่เกิด CABSI 
ไม่เกิดความคลาดเคลื่อนทางยา ระดับ C-I  

ประสิทธิภาพการรักษา (Clinical
Effectiveness)

 ผู้ป่วย Fast Track ได้รับการผ่าตัด ภายใน 60 นาที มากกว่า
50%
 ตรวจพบภาวะ IICP ล่วงหน้า (Early detection) ได้แม่นยำ
100%

ให้บริการรักษาพยาบาลผู้ป่วยอุบัติเหตุอย่าง 
ถูกต้อง ปลอดภัย ตามมาตรฐานวิชาชีพผู้รับบริการ

ปลอดภัยจากความเสี่ยงและภาวะแทรกซ้อนที่ป้องกันได้ 

Trauma Excellence 
ให้บริการผู้ป่วยอุบัติเหตุในภาวะวิกฤตให้ได้รับการ
ดูแลรักษาอย่างถูกต้องตามมาตรฐานวิชาชีพ

ครอบคลุมทั้ง 4 มิติ และเป็นองค์รวม ตอบสนอง
ต่ออาการ เปลี่ยนแปลงของผู้ป่วยอย่างทันท่วงที

ลดความพิการภายหลังการได้รับอุบัติเหต

ก้าวสูค่วามเป�นเลิศในการดแูลผูป้�วยอุบติัเหตแุละฉกุเฉิน
 Service Plan Trauma & Emergency

งานอุบติัเหตฉุกุเฉนิ (ER)
ถูกต้อง รวดเรว็ และปลอดภัย

หอผู้ป�วยหนกั ( ICU Trauma )
ความเป็นเลิศด้านการดแูลวกิฤต

หอผู้ป�วยศัลยกรรมอุบติัเหตุ
มุ่งเน้นการดูแลผู้ป่วยบาดเจ็บให้ได้รับ
ความปลอดภัยตามมาตรฐานวชิาชพี

ขอบเขตบริการและศักยภาพ

ตัวชี�วดัคณุภาพที�สาํคัญ

เทคโนโลยีการขับเคลื่อนการบริการ ( Smart ER ) 

พัฒนาระบบ IT  Smart ER, Smart Triage, Smart Refer, 
Smart Observe, Smart EMS เพื่อความถูกต้อง รวดเร็ว  ลดแออัด และช่วย

พัฒนาการบริหารจัดการโดยใช้ข้อมูล เช่น  ED target time

ผลงานคุณภาพและนวตักรรม

ชุดขอ้ต่อพน่ยา
ฉุกเฉนิ ECS

Capsule Blood Gas
(รางวัลระดับชาติ)

Countdown
Blood

Siren Stretcher Alert
(SSA & Love alarm)

เตียงติดไซเรน

โครงการ Care ดีที่
ER ปลุก SHA ใน

หัวใจ

Registration Location Service

นำทางโดย GPS จาก Smart Phone

เชื่อม GPS จากศูนยเ์ขา้รถพยาบาล

Stretcher
transfer safe life

การพัฒนาบุคลากร

โครงการ
Graduate Nurse

Transition 
จัดระบบพี่เลี้ยงสำหรับ
พยาบาล Novice 

 Nursing conferenc
ทุกเดือน 

บุคลากรทางการพยาบาลผา่นเกณฑ์
การประเมิน specific competency

100%

มีพยาบาลเฉพาะทาง
ด้านอุบติัเหตุ

และฉุกเฉิน (ENP)
 และด้านบรหิาร
การพยาบาลรวม

31 คน

ความแม่นยำในการคัดแยก (Triage
Accuracy) เป้าหมาย > 90%

คะแนน Nursing audit  จากการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของบันทึก
ทางการพยาบาล
ผ่านเกณฑ์ Simple risk
เป้าหมาย > 80 %
คุณภาพการดูแลผู้ป่วย
ณ จุดเกิดเหต100 %

ทำกิจกรรมทบทวนผู้ป�วย
โดยใช้ C3THER, RCA 
การทำ KM และร่วมทำ
 MM. conference 
กับ PCT ศัลยกรรม 
การทำ COP Journal club 
ร่วมกับ TEA unit 
และ Field round อย่างต่อเนื�อง

ตัวชี�วดัคณุภาพที�สาํคัญ

มีพยาบาลผู้จัดการรายกรณี (CM)
Moderate & Severe head
injury 
Blunt Abdominal injury 
Blunt Chest injury

บุคลากรทางการพยาบาลผ่านเกณฑ์
การประเมิน specific
competency 100%

การพัฒนาคณุภาพอยา่งต่อเนื�อง

การพัฒนาบุคลากร

Trauma Excellence

ชว่ยกนัคดิชว่ยกนัคดิ    ร่วมกนัทาํร่วมกนัทาํ  
ความสําเร็จเพื�อประชาชนความสําเร็จเพื�อประชาชน

ช่วยกันคิด  ร่วมกันทำ 
ความสำเร็จเพื�อประชาชน

การส่งต่อผู้บาดเจ็บที่จำเป็นต้องได้รับการดูแลอย่างต่อเนื่อง
ที่บา้นหรอืชุมชน ผา่นระบบ COC

( continuity of care) สามารถดำเนนิการได้ 100 %

INCIDENT

อุบัติการณ์สาํคัญ “เป�น 0”

ผู้ป่วยรับใหม่ที่ได้รับการประเมิน โดยพยาบาลวิชาชีพ
ทันทีที�ถึงหอผู้ป�วย

การใช้ NEWS ในการประเมนิผู้ป�วย
การปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการดูแลผู้ป�วยบาดเจ็บศีรษะ
ผู้ป�วยได้รบัการเตรียมความพรอ้มก่อนจาํหน่าย
ตัวชี�วดัคุณภาพการดูแลผู้สูงอายุผ่านเกณฑ์

คุณภาพและความปลอดภัย “เต็มร้อย”

ผลงานคุณภาพและนวัตกรรม

อัตราความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
96.24%

รางวัลนาํเสนอ EBP ดีเด่น ป� 2568 การพฒันาแนวปฏิบติั
(Nursing Practice guidelines)
เพื่อป�องกันแผลกดทับในผูป้�วยบาดเจบ็ไขสนัหลัง

นวัตกรรมทางการพยาบาลสาํหรบัการฟ�� นฟูสภาพปอด
ในผู้ป�วยบาดเจบ็ทรวงอก ที�ใสท่่อระบายทรวงอก
นำเสนอในงานประชุมวชิาการระดับชาติ (HorNetS 2024)

พัฒนาแนวปฏิบติัทางการพยาบาลผูป้�วยบาดเจบ็ศีรษะ
แบบไมรุ่นแรงโดยใชห้ลักฐานเชงิประจกัษ์ (EBP)

นวัตกรรมการป้องกันท่อระบายทรวงอกเลื่อนหลุด 
เสนอผลงานวิชาการในการประชุม HA forum เชียงใหม่  

บุคลากรได้รับเชิญเป็นวิทยากรในการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ดูแลผู้ป�วยบาดเจบ็ขั�นสงู (ATCN)

มีพยาบาลผู้จัดการรายกรณี (CM)
ดูแลผูป้�วยครบทกุระบบ

บุคลากรทางการพยาบาลผ่านเกณฑ์
การประเมิน specific competency 100%

การพัฒนาบุคลากร

ปริญญาโทสาขาบรหิาร 2 คน
เฉพาะทางการพยาบาลผู้ป�วยวกิฤติผูใ้หญ ่4 คน
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